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| aadukkaan isanndinnin ostaminen

ISANNOITSIJAN ASEMA, VALINTA JA
ISANNOINTISOPIMUKSEN ELINKAARI
— JURIDINEN NAKOKULMA
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ISANNOITSIJAN VALINTA

= Milloin taloyhtiéssa on oltava isannditsija?
= YhtiQjarjestys maaraa
= Yhtiokokous niin paattaa

= Hallituksen tehtava "nimittaa ja erottaa”

= Minkalaista isanndintia me haluamme ja
tarvitsemme?

= Yhtion ika, koko, kunto ja erityispiirteet asettavat
vaatimuksia

www.Kiinteistoliitto.fi
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ISANNOITSIJAN KELPOISUUS JA
AMMATTITAITOVAATIMUKSET?

= Mita laki edellyttaa isannoitsijalta?
— Vahintaan yhdella hallituksen jasenella ja isannditsijalla on
oltava asuinpaikka ETA-alueella
« jollei rekisteriviranomainen myodnna yhtiolle lupaa poiketa tasta
— Ei voi olla vajaavaltainen tai konkurssissa oleva
— Ei voi olla hallituksen puheenjohtaja

= Miten varmistua etukateen isannaitsijan
ammattitaidosta?

= Erilaisia tutkintoja (mm. isannditsijan ammattitutkinto, ITS,
AIT)

= |SA, suositukset

www.Kiinteistoliitto.fi




ISANNOINNIN EETTISET OHJEET

e |sannoitsijoiden Auktorisointiyhdistys ISA
ry, Suomen Isannointiliitto ry ja Suomen
Kiinteistoliitto ry ovat hyvaksyneet eettiset
ohjeet koko isannointitoimialan
noudatettavaksi
— Jarjestojen jasenyys tukee naiden eettisten

ohjeiden noudattamista

o Julkistettu 18.9.2008 Isanndintipaivilla
Helsingissa

. e
,.}'%’ SUOMEN -
wirgm KIINTEISTOUITTO

www.Kiinteistoliitto.fi




B suomen .
i KIINTEISTOUITTO

.:I"
i
1 4
:$Ji"‘

ISANNOINNIN EETTISET OHJEET

« Koskee koko yritysta ja sen kalkkia
tyontekijoita

» Eettiset ohjeet korvaavat Hyvan

sannointitavan (HIT)

« Laadittu isannointiin toimivan yhteistyon

perustaksi

www.Kiinteistoliitto.fi
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ISANNOINTIYRITYS

« toimii huolellisesti ja tilaajan edun mukaisesti.
» kertoo palveluistaan ja hinnoitteluperusteistaan selkeésti.

» toimii avoimesti tilaajan hankinnoissa ja kayttda kumppaniverkostoa tilaajan
eduksi.

» toimii tasapuolisesti.
« edistdd avoimuutta ja suhtautuu viestintddn myonteisesti.

« noudattaa vaitiolovelvollisuutta luottamuksellisen tiedon suhteen, eika kayta
vaarin saamiaan tietoja.

* huolehtii parhaansa mukaan siita, etta tilaaja tuntee isdnnoinnin eettiset ohjeet.
e ofttaa vastaan vain omien kykyjen ja resurssien mukaisia toimeksiantoja.

» tiedostaa vastuunsa, velvollisuutensa ja vaikutusmahdollisuutensa.

e tuntee toimialansa lainsaadannon ja normit,

* huolehtii ammattitaitonsa yllapitdmisesta ja kehittdmisesta.

o yllapitaa ja kehittda isdnndinnin arvostusta.

* kunnioittaa isdnndintialan muita toimijoita ja kilpailee rehellisesti.

« sitoutuu harmaan talouden torjuntaan.

« edistaa tehokasta energian ja materiaalien kayttoa.

www.Kiinteistoliitto.fi
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Isanndinnin koulutukset

Johtavan ammatti-
isAnnitsijan koulutus ja
tutkinto (AIT*)

Isannditsijan koulutus ja
tutkinto [11T5%)

Kielitaidag

;
g
=
=
:

ohtais- ja tdydennyskoulutus

Kiimleistésihteerin — Asumisneuvojan
koulutus koulutus ja tutkinto
ja tutkinto (KIS} - {ANT)

Is&@nndinnin

Alan tyokokemus ja/tai koulutus

Alalle tulijat

Lahde: KIINKO www._kiinteistoliitto.fi




ISENNGITSLGIDEN
AURTORISDINTIYHDISTYS RY,

ISA:n tehtavat

e [sannoitsijoiden Auktorisointiyhdistys ISA ry, perustettu 1987

e taustalla Suomen Kiinteistoliitto ja Suomen Isanndintiliitto

e auktorisoi ja valvoo maaratyt edellytykset tayttavia isannoitsijoita ja
iIsdnnointiyhteisdja

e edistdd ammattimaista ja kehittyvaa isannointia

e edistaa pitkgjannitteista kiinteistojen yllapitoa

www.Kiinteistoliitto.fi
www.isa-yhdistys.org



(SEMNGITSLIGIDEN
AUKTORISOINTIYHDISTYS RY,

Miksi ISA-isannoitsija?
e |SA auktorisoi erikseen henkildisannoitsijat ja isannointiyhteisot
e Isanndintiyhteisossa koko henkildsto on sidottu ISA-normeihin

Auktorisoiduilta edellytetdan kokemusta ja koulutusta

e Vahintaan 4 vuotta paatoimisena isannditsijana ja AlT-tutkinto
tai muu ISA:n hyvaksyma tutkinto

www.Kiinteistoliitto.fi
www.isa-yhdistys.org



ISENNGITSLGIDEN
AURTORISDINTIYHDISTYS RY,

Miksi ISA-isannoitsija?
 Noudattavat auktorisointiedellytyksia ja hyvaa isanndintitapaa

e Jatkuva kouluttautuminen ja toiminnan kehittaminen

e Vastuuvakuutukset kunnossa

Valvonta
e Kurinpitomenettely, kanteluoikeus hallituksella ja tilintarkastajalla

e [sannointiyhteisot auditoidaan saanndllisesti

www.Kiinteistoliitto.fi
www.isa-yhdistys.org
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ISANNOITSIJAN VALINTA

= Tarjouspyyntomenettely suositeltavaa
= Qikea hinta — laatu suhde?

= Lahtokohtana etta tilaaja ymmartaa, mita tilaa

= Sita vertailukelpoisemmat tarjoukset saadaan, mita
yksityiskohtaisemmin tarjouspyynto on laadittu

= Tarjousta antava pystyy paremmin arvioimaan
oman soveltuvuutensa seka hintansa, kun tietaa
millaiseen yhtidon olisi tulossa ja milla tavoitteilla

= Hallitus voi tehda tata varten ns. sopimusohjelman

= Kuvataan keskeiset tavoitteet seka yhteiset pelisaannot.
Sopimusohjelman suuntaviivat saadaan kyseiselle
Kiinteistolle laaditusta kiinteistdstrategiasta.

www.Kiinteistoliitto.fi
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ISANNOITSIJAN VALINTA

= Kattavaan tarjouspyyntoon liitetaan:
= sopimusohjelma
= Kiinteiston perustiedot
= yhtigjarjestys
= Kiinteistonpidon strategiset tavoitteet

= haluttavat palvelut esimerkiksi Asunto-osakeyhtion
Isannointitehtavéluettelon avulla

= palvelu- ja laatutasokuvaukset
= valinnan kriteerit

= Edellytetdaan Isannointipalvelujen yleisten
sopimusehtojen (ISE 2007) noudattamista

www.Kiinteistoliitto.fi




Mimi KINTEISTOUITTO

ISANNOINNIN YSE —> ISE 2007

« KH&I YSE 2000 uusittu ja erotettu toisistaan

e Keskeisimmat uudistukset:

— Soveltamisalan laajennus myos kiinteistojohtamista
koskeviin palveluihin

— Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet huomioitu
— Alihankkijan hyvaksyttamisesta luovuttu

— Tietojen omistusoikeus maaritelty

— Yhteyshenkilon ilmoittaminen

— Vahingonkorvausvastuu ennallaan

www.Kiinteistoliitto.fi




ISANNOITSIJAN VALINTA

= Tilaajavastuulaki velvoittaa tilaajaa selvittdméaan, etta
palveluntarjoaja on huolehtinut yhteiskunnallisista
velvoitteistaan

= Halvin tarjous el aina ole taloyhtion kannalta edullisin.
Valinta on suoritettava yhtion edun mukaisesti

= Aina suositeltavaa tehda kirjallinen sopimus, vaikka
sopimus voi syntya suullisestikin

= Sopimus yleensa isanndintiyrityksen kanssa,
taloyhtiolle nimetty luonnollinen henkilo isannoitsijaksi
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www.Kiinteistoliitto.fi




ISANNOITSIJAN ASEMA
TALOYHTIOSSA

= Taloyhtion toimitusjohtaja
= Juokseva hallinto hallituksen antamien
ohjeiden ja maaraysten mukaisesti

= Huolehdittava, etta kirjanpito on lainmukainen
ja varainhoito luotettavasti jarjestetty

= Laissa mainitut erityistehtavat

= Toimittava huolellisesti ja yhtion edun
mukaisesti
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ISANNOITSIJAN JA HALLITUKSEN
TOIMINNASTA

= Yhteisty0, luottamus seka avoin keskustelu on
tarkeaa yhtion johdon eli hallituksen ja isannaitsijan
valilla!
= Yhtiokokouksen paatdksen mukaisesti ryhdytaan
toimiin, jotka yhtion koko ja toiminta huomioon ottaen
ovat:
= epatavallisia tai laajakantoisia
= vaikuttavat olennaisesti asumiseen tai asumiskustannuksiin

= Poikkeuksena kiiretilanteet, joista yhtibkokouksen paatoksen
odottamisesta aiheutuisi yhtidon toiminnalle olennaista haittaa

www.Kiinteistoliitto.fi
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KIINTEISTOUIITTO

ISANNOINTISOPIMUKSEN
ELINKAARI

= | ahtokohtana tulisi olla pitkajanteinen
Kumppanuus

= Sopimuksen paivittaminen
= Paattymiseen liittyva menettely isannointi-
sopimuksen mukaisesti

www.Kiinteistoliitto.fi
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KIITOKSIA!

Lisatietoa:

www.Kkiinteistoliitto.fi
www.taloyhtio.net
www.isa-yhdistys.org
www.isannointiliitto.fi
www.Kiinko.fi

www.kiinteistoliitto.fi
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